PRAVILA PROGRAMA VJERNOSTI

Clanak 1. Priredivac

Prirediva¢ nagradne igre je Violeta d.o.0., Obrez Zelinski 55, 10380 Sveti Ivan Zelina, OIB
62874063131.

Clanak 2. Trajanje Programa vjernosti

Program vjernosti provodi se od 9. lipnja 2025. do 30. lipnja 2025. u svim Bipa
prodavaonicama na podrucju Republike Hrvatske.

Clanak 3. Svrha Programa vjernosti

Program vjernosti prireduje se u cilju promidzbe Priredivaca.

Clanak 4. Nacin sudjelovanja u nagradnoj igri

Za sudjelovanje u Programu vjernosti potrebno je u vrijeme trajanja Programa vjernosti kupiti
bilo koje Violeta Double Care proizvode u minimalnoj vrijednosti 10€ u bilo kojoj Bipa

prodavaonici.

Broj racuna potrebno je prijaviti ispunjavanjem obrasca na Internet stranici
https://doublecare.violeta.com/program/doublecare-i-bipa-program-vjernosti/

(potrebno je poslati sliku racuna, ime i prezime, ulicu i kuéni broj, postanski broj, mjesto,
kontakt broj mobitela i e-mail adresu).

Originalni ra¢un, kao dokaz o kupovini, potrebno je saCuvati do kraja Programa vjernosti te na
zahtjev Priredivaca predoditi pri podizanju nagrade. Svaki sudionik moZe sudjelovati u
Programu vjernosti neogranicen broj puta s razlic¢itim brojevima racuna. Svaki pojedini racun
moze biti iskoriSten samo jedanput. U slucaju da racun s istim brojem bude ponovno poslan
od strane iste ili druge osobe (s istog ili drugog broja mobilnog telefona) ta ¢e prijava biti
proglasena nevazeéom.

Clanak 5. Pravo sudjelovanja u nagradnoj igri

U nagradnoj igri imaju pravo sudjelovati svi potro$aci koji udovoljavaju uvjetu iz Clanka 4.,
osim zaposlenika tvrtki Violeta d.o.o. i Bipa d.o.o. kao ni ¢lanovi njihove uze obitelji.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoublecare.violeta.com%2Fprogram%2Fdoublecare-i-bipa-program-vjernosti%2F&data=05%7C02%7Chelena.gecevic%40violeta.com%7Cb4617a5ebaaa4a2686d608dda4d2d3a5%7Cd02c660854a847a6976fbcd9b997ecfd%7C0%7C0%7C638847947577999709%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ltpDBpDKuBVfisIRr0gbjgonQIBcLnXGAm18EkPhCQA%3D&reserved=0

Clanak 6. Nagradni fond

Nagradni fond sastoji se od:
20x Djecja kuhinja
30x Double Care neseser i kofer

Do isteka zaliha => djecji ru¢nik

Clanak 7. Izvlagenje i objava dobitnika
Izvladenje dobitnika odrzat ¢e se 7. srpnja 2025. u sjedistu Priredivaca.
Svaki sudionik ima pravo na neogranicen broj nagrada sa svakom ispravnom prijavom.

Imena svih dobitnika bit ¢e objavljena u roku od 8 dana od izvladenja na Internet stranici
https://doublecare.violeta.com/program/doublecare-i-bipa-program-vijernosti/

Clanak 8. Preuzimanje nagrada

Nagrada se ne moze zamijeniti za novac. Preuzimanjem nagrade prestaju sve daljnje obveze
Priredivaca Programa vjernosti prema dobitniku. Dobitnici ¢e o dobitku biti obavijesteni u roku
od 8 dana od izvlacenja. Nagrade ce biti isporucene postom na adresu koja je navedena u
prijavi.

Ako dobitnici nagrade ne podignu u tom roku, bit ¢e ponovno obavijesteni i nagrade ¢e modi
podignuti u roku od 15 dana od dana primitka dodatne obavijesti. Ako dobitnik nije u
mogucnosti osobno preuzeti svoju nagradu moze je preuzeti od strane dobitnika ovlastena
osoba, takoder uz predocenje identifikacijske isprave. Ako je dobitnik maloljetna osoba,
nagradu mogu, uz predloZenu odgovaraju¢u dokumentaciju u njegovo ime preuzeti njegovi
roditelji ili skrbnici. Sudjelovanjem u ovoj nagradnoj igri sudionici se slazu da, ako postanu
dobitnici nagrada, njihove osobne podatke: ime i prezime, adresu, sliku i sliéno Priredivac
moze koristiti u promocijske svrhe bez naknade i prethodne suglasnosti dobitnika te da se oni
mogu objaviti u tiskanom, zvuénom, slikovnom i video materijalu.

Clanak 9. Ostale odredbe
Prirediva¢ ne odgovara za nepotpune i neispravne prijave. Priredivac i osobe koje sudjeluju u
provodenju Programa vjernosti ne odgovaraju za moguéu Stetu, koja bi mogla proizlaziti iz

nagrada ili pogodnosti.

Odluka Priredivaca o svim pitanjima vezanim uz nagradnu igru odnosno primjenu ovih pravila
konacna je i obvezuje sve sudionike.


https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fdoublecare.violeta.com%2Fprogram%2Fdoublecare-i-bipa-program-vjernosti%2F&data=05%7C02%7Chelena.gecevic%40violeta.com%7Cb4617a5ebaaa4a2686d608dda4d2d3a5%7Cd02c660854a847a6976fbcd9b997ecfd%7C0%7C0%7C638847947577999709%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ltpDBpDKuBVfisIRr0gbjgonQIBcLnXGAm18EkPhCQA%3D&reserved=0

Clanak 10. Rjesavanje prituzbi i valjanost pravila

Sve prituzbe i reklamacije rjeSava Priredivac. U slu¢aju osnovanih prituzbi Priredivac se
obvezuje u Sto kraéem vremenu ispraviti nedostatke i o tome obavijestiti sudionika odnosno
ako je to potrebno i ostale sudionike.

U slucaju spora izmedu Priredivaca i sudionika ovog Programa vjernosti nadlezan je Op¢inski
gradanski sud u Zagrebu.



